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Introducao

No gual a nossa abordagem seja os tipos de recursos que utilizamos, 0 modo de gestao do
RH ,0s tipos de trabalhos os recursos administrativos, piramides organizacionais como
tipo de hierarquia , entre outros.

Sobre o marketing, fala sobre as origens dele de onde veio sua criagcdao, como Vvelo a
crescer o mercado, como o administrador soube encaixa ela,as filosofias dela
,Benchmarking a gestao do marketing como ela foi definida etc..

Sobre a logistica, ela aborda todo o processo logistico qgue Ha em uma empresa, dés do
setor administrativo até o operacional , abordando também os pontos de movimentagoes
de cargas e armazenagem e tipos de galpoes etc..

N&s abordamos os topicos nos quais nos mais nos identificamos, que sao:
Administracao de pessoal , marketing e logistica.

Marketing

marketing tem muitas definicoes na literatura da area e ate tentativas de traducao para o
portugués como "Mercadologia” Marketing &€ uma funcao organizacional e um conjunto
de processos gue envolvem a criagao, a comunicacao e a entrega de valor para os clientes,
bem como a administracao do relacionamento com eles, de modo que beneficie a
organizacao e seu publico interessado. (AMA - American Marketing Association - Nova
definicao de 2005).

Na atualidade, com a alta concorréncia, as pessoas com boas Ideias terao um mercado
desafiador e concorrido com pessoas melhores ou iguais a si.Ja como o planejamento
estrategico de marketing nao apenas Como um processo para  atingir metas
organizacionais, mas também como meio de construir relacbes de longo prazo com o
consumidor. Criar uma orientacao para o cliente, exige Imaginacao, visao e coragem,
especialmente nos atuais ambientes economicos e tecnoldgicos que mudam rapidamente.

Administracao de Pessoas

Recursos sao 0s melos ou ativos de que dispoem as empresas para poder produzir. Quanto
mals recursos as empresas tiverem ao seu alcance, tanto melhor o seu funcionamento e
resultados. Quanto menos recursos, tanto maiores as dificuldades no alcance dos
objetivos. Poréem, excesso de recursos significa uma aplicacdo pouco rentavel deles. A
administracao procura a maxima rentabilizacdo dos recursos necessarios a obtencao dos
objetivos..

Recursos materiais: sao 0s recursos fisicos, como edificios, predios, maguinas,
equipamentos, instalacoes, ferramentas, materias-primas etc...

Recursos financeiros: sdo recursos monetarios, como capital, dinheiro em caixa ou em
pancos, creditos, investimentos, contas a receber etc.

Recursos humanos: sao as pessoas que trabalham em todos os niveis da empresa, desde 0
oresidente até o mais humilde dos operarios. Na verdade, as pessoas sdo 0S UNICOS
recursos Vvivos e Inteligentes de uma empresa, capazes de lidar com todos os demais
recursos empresariais.
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A Importancia da logistica nas empresas

A Importancia da logistica nas empresas sao uma linha que envolve um sistema de
producdo na qual se dividem em diversas areas de gerenciamento, que possui grande
Importancia na competitividade para as industrias com uma boa gestao e ate que chegue
ao consumidor final. Como alguns procedimentos sugerem a apresentacao de um produto
diferenciado e de interesse social, sendo eles promovidos, transmitidos e valorizados de
modo a torna-lo um produto com muita demanda e competitivo no mercado.

O controle de estoque é processo fundamental na gestao de uma organizacao por agregar
valores e lacos entre fornecedores, empresa e clientes. A empresa administra sua
producao e controle de estoque com um fornecimento eficiente capaz para suprir sua
demanda, analisando custos, qualidade e condi¢oes de fornecimento as empresas.

figura 1- mostra os processos logisticos de alguns tipos de locomocao

Fonte:JACK COSTEAU.2014
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“A grande gldria da vida nao esta em nunca cair, mas em se levantar a cada vez que caimos.”

Nelson Mandela
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